Business Connector

Integrationsmotor foér SuperOffice CRM

Gor alla vasentliga data fran de flesta affarssystem pa marknaden tillgangliga direkt i SuperOffice
CRM med Business Connector. Med Business Connector konfigureras och schemalaggs informa-
tionsfloden fran andra system eller datakallor till SuperOffice CRM. Business Connector hanterar

information fran databaser, Excel, text mm.
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Uppdatera adressuppgifter i ett system

Med Business Connector ar det slut med dubbelar-
betet: Uppdatera t ex namn- och adressuppgifterna i
ekonomisystemet och andringarna slar automatiskt
igenom i SuperOffice CRM.

Styr kategori, distrikt och séljare fran
ekonomisystemet

Lat kategori-, distrikts- och saljarindelningen av
kunderna i ekonomisystemet styra hur dessa kodas
pa kunderna i SuperOffice CRM.

Anvand statistikuppgifter fran ekonomi-
systemet som underlag for Urval i SuperOffice
CRM

Med Business Connector kan kundstatistikuppgifter
automatiskt féras dver till SuperOffice CRM. Dessa
kan sedan anvandas som sokkriterier i SuperOffice
CRM.

Skrivskydda SuperOffice-data som kommer fran
extern kélla

Med Business Connector kan synkroniserade falt i
SuperOffice CRM séttas till endast lasbara. Det
betyder att de uppgifter som kommer fran andra
system inte kan uppdateras i SuperOffice CRM.
Detta Okar datasékerheten samt tydligheten for
anvandarna.

Extra flikar ingar

Med Business Connector ingar ocksa ett antal for-
definierade order- och fakturaflikar (Business Vie-
wer) som kan laggas till pa féretagskortet i Super-
Office CRM.

Business Viewer ar en standardldsning for att visa
information fran order- och fakturasystem som en
eller flera extra flikar under féretagskortet i Super-
Office. Klickar man pa en specifik post visas pos-
tens faktura/orderrader.

Flikarna fungerar i alla SuperOffice-lagen: Pa konto-
ret (Windows-/Web-klient), med Travel och med
Remote Travel.

Business Viewer forséaljningsstatistik

| denna flik kan anvéndaren gruppera all férséljning
till aktuell kund pé vilken kolumn som helst; artikel-
nummer, fakturanummer etc. Gor det mycket enkelt
att hitta tidigare order pa viss artikel, se hur madnga
av viss artikel kunden kopt totalt etc.

Business Viewer order- och fakturaflikar

Visar alla aktuella/historiska fakturor/order och ak-
tuell kundreskontrastatus pa varje kund inne i sélja-
rens verktyg; SuperOffice CRM.

Systemkrav Business Connector: SuperOffice 6.1 eller senare med MS-SQL Server 2000 eller senare som databas. Business Viewer: Server:
Microsoft Internet Information Server 5 eller senare (ingar i Windows server-licens)(OBS: For 64-bitars Windows fére Windows Server 2008 kravs
att IS kors i 32-bitarslage), MS-SQL Server 2000 eller senare, SuperOffice 6.1 Win/Web eller senare. Klientkrav: Microsoft Internet Explorer 6 eller
senare . Travel-klient Microsoft XP Professional eller senare, dock inga Home-versioner.
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